2022 M. PRADINIO PRISIJUNGIMO PRIE VIESOJO ELEKTRONINIU RYSIU TINKLO KOKYBES PARAMETRU VERTINIMO

ATASKAITA
2023 04 26
Kaunas

Eil. Parametrai Parametry vertés
Nr.
1.  |Pradinio prisijungimo trukmé&  |Trukmé, per kurig jvykdoma 50 procenty uzsakymy teikti paslaugas 3 dienos

Trukmé, per kuria jvykdoma 95 procentai uzsakymy teikti paslaugas 12 dieny

Trukmé, per kurig jvykdoma 99 procentai uzsakymy suteikti paslaugas 27 dienos

Uzsakymai teikti paslaugas, kurie buvo atlikti iki sutartos su galutiniu
elektroniniy rySiy paslaugy gavéju datos

100 proc.

Salinimy

2.  |Gedimy skaicius vienoje Gedimy skaicius vienoje vietingje linijoje 1,17 %
vietingje linijoje
3.  |Gedimy Salinimo trukmeé Trukmé, per kurig atlieckama 80 procenty grei€iausiy vietiniy linijy gedimy| 1 val.

Trukme, per kurig atliekama 95 procentai greiciausiy vietiniy linijy gedimy
Salinimy

2 val.

Gedimai, paSalinti vietinése linijjose per paslaugy teikimo sutartyje
numatyta trukme

99 proc.

Darbo valandos praneSimams apie gedimus priimti

Darbo dienomis

nuo 7:30 val. iki 21:00 val.
Sestadieniais

nuo 9:00 val. iki 21:00 val.
Sekmadieniais

nuo 9:00 val. iki 21:00 val.




